Klauzula Informacyjna do formularza kontaktowego

|
[Administratora Danych]

Informujemy, Ze administratorem danych osobowych jest Jamalex Sp. z o0.0. z siedzibg w Ktodzie,
ul. Przemystowa 7, 64-130 Rydzyna k/Leszna, jest to jednoczesnie adres do korespondencji. Istnieje mozliwos¢
skontaktowania sie z inspektorem ochrony danych za posrednictwem adresu: iod @jamalex.pl

]
[Cele, podstawy prawne oraz czas przetwarzania danych]
1. Udzielenie odpowiedzi, zatatwienie sprawy:

a) Tres$¢ korespondencji oraz informacje o kontakcie sg przetwarzane przez czas niezbedny do
zatatwienia sprawy uzytkownika, w tym do przestania informacji marketingowych o wybranych przez
Ciebie produktach lub ustugach, oraz nie dtuzej niz przez 3 miesigce po zatatwieniu sprawy w celach
archiwizacyjnych w razie koniecznosci obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec
administratora.

b) Dane te bedg wowczas przetwarzane w celu realizacji ustugi formularza kontaktowego online
Swiadczonej drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem dostepnym pod adresem:
https://www.manurackpallets.com/pdfs/regulamin-swiadczenia-uslug-droga-elektroniczna-PL.pdf
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

2. Dochodzenie roszczen:

a) W przypadku koniecznosci dochodzenia roszczen przez administratora lub obrony przed roszczeniami,
administrator moze przetwarza¢ dane osobowe okreslonych uzytkownikow zawarte w formularzu
kontaktowym online do czasu zakonczenia toczacego sie postepowania oraz do uptywu terminu
przedawnienia roszczen administratora wzgledem uzytkownika, ktéry zazwyczaj wynosi 3 lata zgodnie
z art. 118 Kodeksu cywilnego, lecz w szczegdlnych przypadkach przewidzianych prawem moze by¢
dtuzszy.

b) Dane te beda wdéwczas przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w prawnie uzasadnionym
interesie administratora polegajgcym na dochodzeniu swoich roszczern wzgledem uzytkownika lub
obrony przed roszczeniami. Prawnie uzasadniony interes administratora bedzie wdwczas celem
nadrzednym wobec praw i wolnosci ustugobiorcy.

3. Statystyki korzystania z ustug:

a) W celu poprawy jakosci swoich ustug administrator przetwarza informacje statystyczne dotyczace
korzystania z formularza kontaktowego online i w tym celu korzysta z informacji statystycznych
dostarczanych przez pliki cookies lub inne podobne technologie. Szczegétowe informacje
o wykorzystywaniu plikdw cookies przez administratora znajduja sie w polityce cookies dostepnej
https://www.manurackpallets.com/.

b) Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO w prawnie uzasadnionym interesie
administratora, polegajgcym na utatwieniu korzystania z ustug, poprawy jakosci oraz funkcjonalnosci
Swiadczonych ustug, a przetwarzanie tych danych nie narusza praw i wolnosci uzytkownikéw.

c) Dane te sg przetwarzane w ramach biezacych dziatarh administratora, lecz nie dtuzej niz przez okres 60
dni od otrzymania informacji. Po tym czasie administrator moze dalej przetwarza¢ ogdlne dane
statystyczne, ktére beda pozbawione jakichkolwiek informacji dotyczacych poszczegdlnych
uzytkownikow.
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[Odbiorcy danych uzytkownikéw]
Dane osobowe zawarte w formularzu kontaktowym online s3 ujawniane wytgcznie podmiotom
przetwarzajgcym dane na rzecz administratora na podstawie pisemnej umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych swiadczgcym ustugi hostingu lub obstugi strony internetowej, obstugi IT, marketingu i PR.

v
[Prawa osdb, ktorych dane dotycza]

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo zadania od administratora danych dostepu do swoich danych
osobowych, ma prawo do ich sprostowania, poprawiania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania. Ponadto
informuje sie, ze kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,


mailto:iod@mpgm.poznan.pl

a takze prawo do przenoszenia danych. Kazda osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do cofniecia wczesniej
wyrazonej zgody w dowolnym momencie, co nie bedzie miato wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Informuje sie o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego wobec czynnosci przetwarzania na adres Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Podanie danych
osobowych nie jest wymogiem ustawowym, jednak ich nie podanie uniemozliwi udzielenie odpowiedzi. Dane
osobowe nie podlegajg automatycznemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu.



